Lathund - Aterstilla |I6senord

1. Oppna webblésaren och logga in pd Microsoft Office hemsida,
www.office.com. Om du inte har varit inloggad tidigare, far du upp en
ruta dar det star Vidlkommen till Office. Klicka da pa Logga in.

= Microsoft | Office Produkter v Resurser Mallar Support Mitt konto

Vilkommen till Office

Platsen dir din skanar_kommunicerar, samarbetar och far jobbet gjort.

Registrera dig for en kostnadsfri version av Office >

2. Du kommer att fa fram en ruta dar det star Vdlj ett konto. Klicka da pa din
jobbmail.

B® Microsoft

Valj ett konto

—|— Anvand ett annat konto



https://www.office.com/?auth=2
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3. Nar du gjort detta ska en inloggningsruta dyka upp. Klicka darefter pa Jag
har glémt mitt I6senord.

S Microsoft

< malin.starfelt@hallsberg.se
Ange |6senord

L'c')seno.fd

Jag har glémt mitt 6senord

4. Ange din e-postadress och fyll i de tecknen som visas i rutan och klicka
sedan pa Ndsta.

Ga tillbaka till ditt konto

Vem ar du?

Om du vill dterstélla ditt konto bérjar du med att ange din e-postadress eller ditt anvandarnamn och teckr

E-postadress eller anvandarnamn: *

= = = : : w81 anvindare@contoso.com

Skriv din e-postadress i formatet anv'andaré@contoso.onmicrosuft.com eller anvéndare@contoso.com
ﬁ/a? "
)
& o o
X/
. )

YT COURTICTT P DHUCTTCIeT rden i Ijuduppspelningen. *
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5. Nu ska en verifieringsruta ha 6ppnats i din webblasare. Bocka i det
alternativet du valt att fa verifieringskod till. Skriv in det mobilnummer
alternativt den e-postadress (ej jobb) du angett vid registreringen och
klicka pa Text. Da kommer verifieringskoden skickas till ditt angivna
telefonnummer alternativt e-postadress.

Ga tillbaka till ditt konto

verifieringssteg 1 > vilj ett nytt |6senord

Valj kontaktmetod for verifiering:

O Skicka e-post till min alternativa
e-postadress

® Skicka ett sms till min
mobiltelefon

O Ring min mobiltelefon

Kontrollera ditt mobiltelefonnummer (******3**&£53) Vi skickar ett sms med
verifieringskoden som du kan anvanda for att dterstilla ditt 15senord.

| Ange ditt telefonnummer

6. Ange verifieringskoden du fatt till din telefon eller e-post och klicka pa

Ndista.

Ga tillbaka till ditt konto

verifieringssteg 1 > vilj ett nytt IGsenord

Valj kontaktmetod f&r verifiering:

O skicka e-post till min alternativa
e-postadress

® Skicka ett sms till min
mobiltelefon

O Ring min mobiltelefon

Vi har skickat ett sms med verifieringskoden till din telefon.

| 503199

Nista Férsok igen Kontakta administratéren
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7. Skrivin det nya l6senordet och klicka pa Slutfér.
Ga tillbaka till ditt konto

verifieringssteg 1 v > vilj ett nytt lI6senord

* Ange det nya lGsenordet:

* Bekrafta det nya IGsenordet:

Kontakta IT Servicedesk

Telefon: 0585-481 00
E-post: servicedesk@it.sydnarke.se



mailto:servicedesk@it.sydnarke.se
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